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E.W. van Blommestein

Excellientie,

Naar aanleiding van de recente incidenten Shell-Pernis, van 29 en 31 juli jl. en Exxon van 21
augustus jl., is er in de Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond (VRR) een discussie gaande over
het afdoende zijn van het pakket crisiscommunicatiemiddelen om burgers te alarmeren en te
informeren. Ondanks onze eerdere instemming met de uitfasering van het Waarschuwings-en
alarmeringssysteem (WAS) per 2020, dring ik er namens het Algemeen Bestuur van de
Veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond op aan de luchtsirenes/het WAS te behouden.

Op uw verzoek per brief van 22 oktober 2014 heeft de VRR via het Veiligheidsberaad speciale
aandacht gevraagd voor kwetsbare groepen, zoals ouderen en verminderd zelfredzame
personen bij het ontwikkelen van een strategische communicatiecampagne. U heeft in uw brief
van 6 september 2016 (kenmerk 787222) aangegeven dat het WODC van uw ministerie een
onderzoek uitvoert naar het vergroten van veiligheid voor deze groep door het treffen van
speciale voorzieningen. Tot op heden heeft het WODC geen speciale voorzieningen bekend
gemaakt.

Naar aanleiding van de recente incidenten in onze regio is gebleken dat NL-Alert in de huidige
vorm geen volwaardig alarmeringsmiddel is, en derhalve niet de functionaliteit van het WAS kan
overnemen. NL-Alert kan niet als volwaardig alternatief dienen.

De ervaringen die nu zijn opgedaan met NL-Alert - het al dan niet inzetten, de reikwijdte en de
technische mogelijkheden, sterken ons in de gedachte dat het te vroeg is om het WAS op te
heffen. Vooraisnog lijkt het bestaan van het WAS naast het instrument NL-Alert, het beste
alternatief om burgers te kunnen alarmeren bij levens- en gezondheidsbedreigende situaties.
Het goed werkende WAS vormt een waardevolle aanvulling op ons totale pakket van
crisiscommunicatiemiddelen zoals rijnmondveilig.nl (inclusief sociale media), NL-Alert,
www.crisis.nl en onze regionale calamiteitenzender. De aanvulling zit in de relatief eenvoudige
en ook bekende wijze van alarmeren van burgers. De relatieve onbekendheid, met name bij
ouderen, van de digitale middelen, maakt dat het WAS als goed werkend robuust
communicatiemiddel naast de nieuwe middelen moet blijven bestaan.
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Veiligheidsregio Rotterdam Rijnmond

Vervolgens wijs ik vanuit de regio Rotterdam-Rijnmond op het havengebied met aanwezigheid
van meer dan hoogwaardige risicovolle industrieterreinen, waardoor het extra urgent kan Zijn
om het totale pakket aan beschikbare middelen maximaal in te zetten om burgers optimaal te
kunnen alarmeren. Alarmeringssystemen dienen om die reden redundant uitgevoerd te zijn.
De incidenten Shell-Pernis en Exxon hebben de noodzaak nog eens bewezen dat meerdere
robuuste alarmeringssystemen nodig zijn, waarbij altijd teruggevallen kan worden op een
systeem in het geval er één niet werkt.

Ik verzoek u dan ook vanuit mijn verantwoordelijkheid voor burgeralarmering en het beheer en
de (door)ontwikkeling van een samenhangend pakket aan crisiscommunicatie-middelen, om het
proces en nadere uitwerking van de uitfasering WAS uit te stellen; in ieder geval totdat NL-Alert
als volwaardig alarmeringsinstrument werkt. Rest me ter afsluiting te benadrukken dat ik uitkijk
naar het WODC onderzoek.

Ik ga ervan uit u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,
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