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27 september 2016

Mw. A. Verhage

Excellentie,

Op 18 mei en 1 juni 2015 hebben wij gezamenlijk afspraken gemaakt over de realisatie van de
landelijke ICT/IV voorziening voor de LMO en de aansluiting daarvan op de nieuwe meldkamer
Rotterdam. Omdat de nieuwe meldkamer Rotterdam op 8 augustus 2017 operationeel gaat en
er om die reden sprake is van een strakke planning, hebben wij op 13 juni 2016 in een
gezamenlijk gesprek de staat van de voorbereidingen besproken. Een tijdige aansluiting van de
meldkamer Rotterdam op de landelijke ICT/IV voorziening maakte daar onderdeel van uit.

Wij hebben in dit gesprek gezamenlijk geconstateerd dat voor wat betreft de realisatie en
aansluiting op de landelijke ICT/IV voorzieningen, alle seinen op groen staan om de datum 8
augustus 2017 te halen. U heeft in het gesprek van 13 juni jl. nogmaals bevestigd hieraan alle
medewerking te willen verlenen.

Een groot risico wat wij gezamenlijk hebben besproken is de vertraging in het proces C2000, en
daarmee het tijdstip van de migratie, in relatie tot ons samenvoegingsproces. Wij hebben hier
indringend over gesproken en u heeft erkend dat er een serieus probleem zou ontstaan als het
proces 2000 nog verdere vertraging op zou lopen en de datum van 8 augustus 2017 niet
gehaald kan worden. Verder heeft u toegezegd er alles aan te zullen doen om ervoor te zorgen
dat het C2000 dossier de tijdige samenvoeging van onze meldkamers niet zal frustreren.

Op 5 oktober aanstaande wordt in de bestuurlijke regiegroep LMO een definitief besluit
genomen over het tijdstip van migratie van C2000. Naar het zich nu laat aanzien moeten wij,
ondanks de hierboven genoemde uitspraken en standpunten, helaas constateren dat het
voorgenomen tijdstip van migratie niet strookt met de planning die ons inziens noodzakelijk is
om de nieuwe meldkamer Rotterdam tijdig operationeel te krijgen. Het effect op de operationele
samenvoeging van de nieuwe meldkamer Rotterdam zal zodanig zijn dat de afgesproken datum
8 augustus 2017 zeker niet wordt gehaald. De C2000 migratie zal naar verwachting in de week
van 13 tot 17 november 2017 plaatsvinden, hetgeen betekent dat pas daarna de nieuwe
meldkamer Rotterdam operationeel kan zijn en de samenvoeging kan plaatsvinden. Gezien het
feit dat deze datum de jaarwisseling zeer dicht nadert, baart deze ontwikkeling ons zorgen.
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Het zal u duidelijk zijn dat het hierboven beschreven scenario voor ons samenvoegingproces
leidt tot grote operationele, organisatorische en financi€le consequenties, continuiteitsrisco’s, en
daarmee voor ons feitelijk onaanvaardbaar is. De risico’s en consequenties voor onze
samenvoeging zullen definitief in kaart zijn gebracht nadat op 5 oktober een besluit is genomen
over het tijdstip van de migratie van C2000.

Gelet op bovenstaande willen wij u daarom, in het licht van de eerder gezamenlijk gemaakte
afspraken en gedane toezeggingen, met klem verzoeken alles in het werk te stellen om de
implementatie van C2000 zodanig te plannen en vorm te geven dat de nieuwe meldkamer
Rotterdam alsnog uiterlijk op 31 oktober 2017 operationeel kan gaan. Ambtelijk hebben in dit
kader reeds de nodige overleggen plaatsgevonden, maar deze hebben tot nu toe niet tot het
voor ons gewenste resultaat geleid.

Hoogachtend, -
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