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Aan de voorzitters regionale stuurgroepen meldkamers

Datum 08 november 2016
Onderwerp Onderzoek besparingen LMO

Geachte heer/mevrouw,

De realisatie van één landelijke meldkamer (LMO) krijgt steeds meer Ûorm.
Limburg-Noord en Limburg-Zuid hebben inmiddels hun meldkamer op één locatie
samengevoegd en ook de samenvoeging voor Rotterdam-Rijnmond en Zuid-
Holland-Zuid is al in een gevorderd stadium van voorbereiding. De nieuwe
meldkamer Rotterdam zal ook de eerste meldkamer zijn die wordt aangesloten op
de landelijke lCT-vooniening, Deze en vele andere ontwikkelingen in het
meldkamerdomein vormen belangrijke stappen om de tien locaties in de toekomst
als één organisatie te laten functioneren. Met het samenvoegen van Rotterdam en
Dordrecht zijn eind 2017 vijf van de tien meldkamers op het juiste schaalniveau.
De overige locaties vergen meer tijd, i.v.m. grootschalige verbouwingen of
nieuwbouw. Het uiteindelijke doel zoals opgenomen in de heroriëntatie op de
vorming van de landelijke meldkamer is om de samenvoegingen, de landelijke
ICT en het beheer van de landelijke meldkamer in 202L gerealiseerd te hebben.

Inmiddels hebben politie en ambulancezorg ingestemd met de heroriëntatie. De
raadpleging hierover in de besturen van de veiligheidsregiot vergt wat meer tijd
maar zal naar verwachting op korte termijn worden afgerond. Vooruitlopend
hierop wordt er al wel met de nieuwe strategie gewerkt waarbij het samenvoegen
van meldkamers door de regio's zelf en de aansluiting op de landelijke ICT
centraal staat.

Aanleîding voor het onderzoek

Voor de realisatie van één landelijke meldkamer ís van belang dat er zoveel
mogelijk helderheid bestaat over de financiële kaders waarbinnen dit moet plaats
vinden. In het kader van de heroriëntatie op de vorming van één landelijke
meldkamer zijn mede naar aanleiding van de uitkomst van de Gatewayreview
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vraagtekens geplaatst bij de haalbaarheid van de in het Transitieakkoord (2013)
afgesproken taakstelling en het daarbij behorende realisatie pad. Deze
taakstelling betreft - conform transitieakkoord - €10 mln. in 2015 oplopend tot €
50 mln. structureel vanaf 2021.
De haalbaarheid van deze taakstelling is nader onderzocht in het p&m1 onderzoek
dat is uitgevoerd voor de politie. Het p&m onderzoek leverde voor het
meldkamerdomein nog onvoldoende concreet beeld op omdat de heroriëntatie
nog niet was afgerond en er nog geen eindbeeld bestond van de LMO. In het p&m
onderzoek is aangegeven dat het duidelijk is dat het oorspronkelijk geplande
tempo van de taakstelling niet gehaald wordt en het de vraag is of de hoogte van
het structurele deel van de taakstelling van € 50 mln. realistisch en haalbaar is.
Een van de aanbevelingen uit het p&m rapport is om hier nader onderzoek naar te
doen. De uitkomsten van dit onderzoek naar de besparingen LMO zal tevens
worden aangeboden aan het ministerie van Financiën als input voor de
begrotingsvoorbereid ing 2018.

Naar aanleiding hiervan heeft het Ministerie van Veiligheid en Justitie als
voorz¡tter van de Bestuurlijke Regiegroep opdracht gegeven aan KPMG om te
onderzoeken of de besparingen en het daarbij behorende tijdpad zoals
opgenomen in het Transitieakkoord realistisch zijn. Hoewel de heroriëntatie nog
niet formeel door de Veiligheidsregio's is bekrachtigd, informeer ik u over het
proces van het onderzoek en verzoek ik uw medewerking aan een tijdige
afronding van dit onderzoek.

Aanpak

Het besparingsonderzoek LMO richt zich op de hoofdlijnen, Het ondezoek moet
inzicht bieden in de maximaal haalbare en realistische structurele taakstelling en
aangeven waar deze op is gebaseerd. Vervolgens wordt onderzocht of in de
concept-sarnenvoegingsplannen gestreefd wordt naar het maximaal haalbare
besparingspotentieel en zal worden aangegeven wat nodig is om het vastgestelde
besparingspotentieel te realiseren wanneer dit afwijkt van de besparingen zoals
opgenomen in het samenvoegingsplan.
Conform de planning van de heroriëntatie zouden de concept
samenvoegingsplannen medio 2016 aan de stuurgroep LMO worden aangeboden.
Na onderlinge vergelijking en toetsing aan het landelijk kader kunnen met
eventuele bUstellíng de plannen in het najaar worden vastgesteld door de
verantwoordelijke partijen. Vanuit de LMO ís voor de realisatie van deze plannen
op ambtelijk niveau expertise aangeboden.
Het inzicht in de concept samenvoegingsplannen is voor het onderzoek
noodzakelijk als basis voor het bepalen van zowel het totale besparingspotentieel
als het besparingspotentieel per samenvoeging. Ik wil u, gezien dit gezamenlijk
belang, vragen de concept samenvoegingsplannen zo snel en compleet mogelijk
aan te leveren ten behoeve van het onderzoek. Het ontbreken van tijdige of
voldoende informatie kan er toe leiden dat onvoldoende kan worden aangetoond
dat er wordt gestuurd op het realiseren van mogelijke besparingen en de
taakstelling niet realistisch is. De deadline voor de afronding van het onderzoek
ligt voor de begrotingsvoorbereiding 2018 daarmee op medio februari 2017.

1 Onderzoek'Inzicht in de omvang van het personele en materiële budget van de nationale
politie 2016-202O', PwC, 3 maart 2016
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Beg e I e i d i n g sco m m i ssi e

De landelijke stuurgroep LMO zal voor de korte periode fungeren als
begeleidingscommissie. Voor inhoudelijke begeleiding en expertise is tussen de
landelijke stuurgroep en het onderzoeksbureau een "expertgroep" geplaatst. Deze
"expertgroep" bestaat uit twee regionale kwartiermakers en financiële experts uit
de betrokken partijen (politie, veiligheidsregio's, ambulance, VWS, KMar en VenJ),

Planning en uitvoering

Op 14 september jl. is de opdracht voor het besparingsonderzoek gegund aan
KPMG. Uiterlijk 1 februâri 20L7 zal KPMG het eindrapport opleveren. KpMG
baseert haar onderzoek op (basis-) documentatie dat reeds aanwezig is. Later zal
deze informatie worden aangevuld met de uitkomst van de
samenvoegingsplannen. Het ís dan ook van belang dat deze
samenvoegingsplannen tijdig worden opgeleverd door de regionale stuurgroepen
en tevens dat businesscase beheer meldkamer beschikbaar komt vanuit politie.
Bij de planning is uitgegaan van de oplevering van de producten zoals
omschreven in de heroriëntatie. Het eindrapport zal ter accordering nog worden
voorgelegd aan de bestuurlijke regiegroep LMO.
Ik verzoek u de concept samenvoegingsplannen via de landelijke stuurgroep zo
spoedig mogelijk maar uiterlijk 1 december 2016 beschikbaar te stellen aan
KPMG. De concept samenvoegingsplannen kunnen worden gestuurd aan:
secretariaat Landelijke stuurgroep, Postbus 238,3970 AE, Driebergen of per e-
mail aan; ingeborg.coenders@k-lmo.nl.

In lijn met de heroriëntatie vormen de samenvoegingsplannen, los van het
hierboven genoemde onderzoek, een belangrijke basis voor de realisatie van de
tien meldkamerlocaties en de daaropvolgende aansluiting op de landelUke IV|ICT
Ik k¡jk uit naar een voorspoedig verloop van de door de regio's vorm gegeven
samenvoegingen.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende geînformeerd te hebben en ben voor
vragen of toelichting gaarne bereid.

Met vriendelijke groet,

De Minister van Veiligheid en Justitie,
Voor deze,

J,H.W.
Programma directeur Meldkamer, C2000, en 112
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